
 

 
 

 

Términos y condiciones de planes móviles 
 

Plan 50 
Folio de registro IFT: 691045 
Costo: $50.00 MXN 
Vigencia: 7 días 
Datos libres: 5,000 MB 

● Datos: Incluye 5,000MB de datos libres a máxima velocidad de navegación 
(“best effort”), aplican tanto para consumo de Datos en Territorio Nacional 
como para Roaming Internacional cursados en una red en EUA y Canadá. 
Y tiene un límite máximo de tráfico de datos en Roaming internacional de 
hasta 1,250 MB cursados en una red en EUA y Canadá medido en MB. 

Adicionalmente este plan tiene Política de Uso Justo, la cual incluye 
Consumo Excedente a Velocidad Reducida hasta 5,000 MB, los cuales 
aplican para consumo de Datos Nacional a una velocidad máxima de 
navegación downlink de 512 Kbps. 

● Voz saliente: 500 minutos para el Tráfico de voz en Territorio Nacional o 
LDI de Voz con destino EUA y Canadá. 

● Voz entrante: en Territorio Nacional y Roaming Internacional en una red 
en EUA y Canadá. 

● Restricción Voz: Se tiene un límite máximo en voz saliente y/o entrante 
de 250 minutos para usar en Roaming Internacional con origen en una red 
en EUA y Canadá con destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● 250 SMS: para uso en Territorio Nacional así como en Roaming 
Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con destino a una 
red en México, EUA o en Canadá. 

Con límite máximo de SMS saliente y/o entrante de 125 SMS para usar en 
Roaming Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con 
destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● “HOTSPOT” NO permitido: Este plan NO permite compartir datos con 
otros dispositivos. 

● Este plan solo aplica para recargas. 

 

 



 

 
 

 

 

Plan 65 
Folio de registro IFT: 691665 
Costo: $65.00 MXN 
Vigencia: 10 días 
Datos libres: 5,000 MB  

● Datos: Incluye 5,000MB de datos libres a máxima velocidad de navegación 
(“best effort”), aplican tanto para consumo de Datos en Territorio Nacional 
como para Roaming Internacional cursados en una red en EUA y Canadá. 
Y tiene un límite máximo de tráfico de datos en Roaming internacional de 
hasta 1,250 MB cursados en una red en EUA y Canadá medido en MB. 

● Voz saliente: 500 minutos para el Tráfico de voz en Territorio Nacional o 
LDI de Voz con destino EUA y Canadá. 

● Voz entrante: en Territorio Nacional y Roaming Internacional en una red 
en EUA y Canadá. 

● 250 SMS: para uso en Territorio Nacional, así como en Roaming 
Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con destino a una 
red en México, EUA o en Canadá. 

Con límite máximo de SMS saliente y/o entrante de 125 SMS para usar en 
Roaming Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con 
destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● “HOTSPOT” NO permitido: Este plan NO permite compartir datos con 
otros dispositivos. 
 
 

Hasta 1000 MB para usarse en RRSS, al terminarse esta bolsa, el cliente puede 
seguir consumiendo RRSS, pero este consumo se descontará de la bolsa de datos 
libres, si aún tuviera disponibilidad en la misma. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

Plan 100 
Folio de registro IFT: 691669 
Costo: $100.00 MXN 
Vigencia: 30 días 
Datos libres: 5,000 MB 
 

● Datos: Incluye 5,000MB de datos libres a máxima velocidad de navegación 
(“Best Effort”), aplican tanto para consumo de Datos tanto en Territorio 
Nacional como en Roaming Internacional cursados en una red en EUA y 
Canadá. 

● Voz saliente: 1,500 minutos para el Tráfico de voz que incluye en Territorio 
Nacional o LDI de Voz con destino EUA y Canadá. 

● Voz entrante: en Territorio Nacional y Roaming Internacional en una red 
en EUA y Canadá. 

● Restricción Voz: Se tiene un límite máximo en voz saliente y/o entrante 
de 750 minutos para usar en Roaming Internacional con origen en una red 
en EUA y Canadá con destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● 500 SMS: para uso en Territorio Nacional, así como en Roaming 
Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con destino a una 
red en México, EUA o en Canadá. 

Con límite máximo de SMS saliente y/o entrante de 250 SMS para usar en 
Roaming Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con 
destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● “HOTSPOT” permitido: Este plan permite compartir datos con otros 
dispositivos. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

Plan 200 

Folio de registro IFT: 692126 
Costo: $200.00 MXN 
Vigencia: 30 días 
Datos libres: 20,000 MB 

● Datos: Incluye 20,000MB de datos libres a máxima velocidad de 
navegación (“best effort”), aplican tanto para consumo de Datos en 
Territorio Nacional como para Roaming Internacional cursados en una red 
en EUA y Canadá. Y tiene un límite máximo de tráfico de datos en Roaming 
internacional de hasta 5,000 MB cursados en una red en EUA y Canadá 
medido en MB. 

Adicionalmente este plan tiene Política de Uso Justo, la cual incluye 
Consumo Excedente a Velocidad Reducida hasta 20,000 MB, los cuales 
aplican para consumo de Datos Nacional a una velocidad máxima de 
navegación downlink de 512 Kbps. 

● Voz saliente: 1,500 minutos para el Tráfico de voz en Territorio Nacional o 
LDI de Voz con destino EUA y Canadá. 

● Voz entrante: en Territorio Nacional y Roaming Internacional en una red 
en EUA y Canadá. 

● Restricción Voz: Se tiene un límite máximo en voz saliente y/o entrante de 
750 minutos para usar en Roaming Internacional con origen en una red 
en EUA y Canadá con destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● 1,000 SMS para uso en Territorio Nacional así como en Roaming 
Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con destino a una 
red en México, EUA o en Canadá. 

Con límite máximo de SMS saliente y/o entrante de 500 SMS para usar en 
Roaming Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con 
destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● “HOTSPOT” NO permitido: Este plan NO permite compartir datos con 
otros dispositivos. 

 

 

 

 



 

 
 

 

Plan 300 
Folio de registro IFT: 692140 
Costo: $300.00 MXN 
Vigencia: 30 días 
Datos libres: 20,000 MB 
 

● Datos: Incluye 20,000MB de datos libres a máxima velocidad de 
navegación (“best effort”), aplican tanto para consumo de Datos en 
Territorio Nacional como para Roaming Internacional cursados en una red 
en EUA y Canadá. Y tiene un límite máximo de tráfico de datos en Roaming 
internacional de hasta 5,000 MB cursados en una red en EUA y Canadá 
medido en MB. 

Adicionalmente este plan tiene Política de Uso Justo, la cual incluye 
Consumo Excedente a Velocidad Reducida hasta 20,000 MB, los cuales 
aplican para consumo de Datos Nacional a una velocidad máxima de 
navegación downlink de 512 Kbps. 

● Voz saliente: 1,500 minutos para el Tráfico de voz en Territorio Nacional o 
LDI de Voz con destino EUA y Canadá. 

● Voz entrante: en Territorio Nacional y Roaming Internacional en una red 
en EUA y Canadá. 

● Restricción Voz: Se tiene un límite máximo en voz saliente y/o entrante 
de 750 minutos para usar en Roaming Internacional con origen en una red 
en EUA y Canadá con destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● 1,000 SMS para uso en Territorio Nacional así como en Roaming 
Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con destino a una 
red en México, EUA o en Canadá. 

Con límite máximo de SMS saliente y/o entrante de 500 SMS para usar en 
Roaming Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con 
destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● HOTSPOT permitido: Este plan permite compartir datos con otros 
dispositivos. 

 

 

 

 



 

 
 

 

Plan 100 Pago Anticipado 6 Meses 
Folio de registro IFT:  689954 
Costo: $400.00 MXN 
Vigencia: 6 Meses 
Datos libres: 5,000 MB 
 

● Datos: Incluye 5,000MB de datos libres a máxima velocidad de navegación 
(“Best Effort”), aplican tanto para consumo de Datos tanto en Territorio 
Nacional como en Roaming Internacional cursados en una red en EUA y 
Canadá. 

● Voz saliente: 1,500 minutos para el Tráfico de voz que incluye en Territorio 
Nacional o LDI de Voz con destino EUA y Canadá. 

● Voz entrante: en Territorio Nacional y Roaming Internacional en una red 
en EUA y Canadá. 

● Restricción Voz: Se tiene un límite máximo en voz saliente y/o entrante 
de 750 minutos para usar en Roaming Internacional con origen en una red 
en EUA y Canadá con destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● 500 SMS para uso en Territorio Nacional así como en Roaming 
Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con destino a una 
red en México, EUA o en Canadá. 

Con límite máximo de SMS saliente y/o entrante de 250 SMS para usar en 
Roaming Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con 
destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● “HOTSPOT” permitido: Este plan permite compartir datos con otros 
dispositivos. 

● El costo de la tarifa incluye 6 meses de servicio: A partir de la activación, 
esta oferta tendrá 5 renovaciones automáticas en las que se asignarán 
nuevamente los volúmenes correspondientes a los servicios de Voz, Datos 
y SMS. 

 

  



 

 
 

 

Plan 100 Pago Anticipado 12 Meses 
Folio de registro IFT: 691077 
Costo: $900.00 MXN 
Vigencia: 12 Meses 
Datos libres: 5,000 MB 
 

● Datos: Incluye 5,000MB de datos libres a máxima velocidad de navegación 
(“Best Effort”), aplican tanto para consumo de Datos tanto en Territorio 
Nacional como en Roaming Internacional cursados en una red en EUA y 
Canadá. 

● Voz saliente: 1,500 minutos para el Tráfico de voz que incluye en Territorio 
Nacional o LDI de Voz con destino EUA y Canadá. 

● Voz entrante: en Territorio Nacional y Roaming Internacional en una red 
en EUA y Canadá. 

● Restricción Voz: Se tiene un límite máximo en voz saliente y/o entrante 
de 750 minutos para usar en Roaming Internacional con origen en una red 
en EUA y Canadá con destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● 500 SMS para uso en Territorio Nacional así como en Roaming 
Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con destino a una 
red en México, EUA o en Canadá. 

Con límite máximo de SMS saliente y/o entrante de 250 SMS para usar en 
Roaming Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con 
destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● “HOTSPOT” permitido: Este plan permite compartir datos con otros 
dispositivos. 

● El costo de la tarifa incluye 12 meses de servicio: A partir de la activación, 
esta oferta tendrá 11 renovaciones automáticas en las que se asignarán 
nuevamente los volúmenes correspondientes a los servicios de Voz, Datos 
y SMS. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

 

Plan 200 Pago Anticipado 6 Meses 
Folio de registro IFT: 689992 
Costo: $800.00 MXN 
Vigencia:  6 Meses 
Datos libres: 20,000 MB 
 

● Datos: Incluye 20,000MB de datos libres a máxima velocidad de 
navegación (“best effort”), aplican tanto para consumo de Datos en 
Territorio Nacional como para Roaming Internacional cursados en una red 
en EUA y Canadá. Y tiene un límite máximo de tráfico de datos en Roaming 
internacional de hasta 5,000 MB cursados en una red en EUA y Canadá 
medido en MB. 

Adicionalmente este plan tiene Política de Uso Justo, la cual incluye 
Consumo Excedente a Velocidad Reducida hasta 20,000 MB, los cuales 
aplican para consumo de Datos Nacional a una velocidad máxima de 
navegación downlink de 512 Kbps. 

● Voz saliente: 1,500 minutos para el Tráfico de voz en Territorio Nacional o 
LDI de Voz con destino EUA y Canadá. 

● Voz entrante: en Territorio Nacional y Roaming Internacional en una red 
en EUA y Canadá. 

● Restricción Voz: Se tiene un límite máximo en voz saliente y/o entrante 
de 750 minutos para usar en Roaming Internacional con origen en una red 
en EUA y Canadá con destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● 1,000 SMS para uso en Territorio Nacional, así como en Roaming 
Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con destino a una 
red en México, EUA o en Canadá. Con límite máximo de SMS saliente y/o 
entrante de 500 SMS para usar en Roaming Internacional con origen en 

una red en EUA y Canadá con destino a una red en México, EUA o en 
Canadá. 

● HOTSPOT NO permitido: Este plan no permite compartir datos con otros 
dispositivos. 

● El costo de la tarifa incluye 6 meses de servicio: A partir de la activación, 
esta oferta tendrá 5 renovaciones automáticas en las que se asignarán 
nuevamente los volúmenes correspondientes a los servicios de Voz, Datos 
y SMS. 

 
 



 

 
 

 

Plan 200 Pago Anticipado 12 Meses 
Folio de registro IFT: 691237 
Costo: $1,800.00 MXN 
Vigencia:  12 Meses 
Datos libres: 20,000 MB 
 

● Datos: Incluye 20,000MB de datos libres a máxima velocidad de 
navegación (“best effort”), aplican tanto para consumo de Datos en 
Territorio Nacional como para Roaming Internacional cursados en una red 
en EUA y Canadá. Y tiene un límite máximo de tráfico de datos en Roaming 
internacional de hasta 5,000 MB cursados en una red en EUA y Canadá 
medido en MB. 

Adicionalmente este plan tiene Política de Uso Justo, la cual incluye 
Consumo Excedente a Velocidad Reducida hasta 20,000 MB, los cuales 
aplican para consumo de Datos Nacional a una velocidad máxima de 
navegación downlink de 512 Kbps. 

● Voz saliente: 1,500 minutos para el Tráfico de voz en Territorio Nacional o 
LDI de Voz con destino EUA y Canadá. 

● Voz entrante: en Territorio Nacional y Roaming Internacional en una red 
en EUA y Canadá. 

● Restricción Voz: Se tiene un límite máximo en voz saliente y/o entrante 
de 750 minutos para usar en Roaming Internacional con origen en una red 
en EUA y Canadá con destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● 1,000 SMS para uso en Territorio Nacional, así como en Roaming 
Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con destino a una 
red en México, EUA o en Canadá. 

Con límite máximo de SMS saliente y/o entrante de 500 SMS para usar en 
Roaming Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con 
destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● HOTSPOT No permitido: Este plan no permite compartir datos con otros 
dispositivos. 

● El costo de la tarifa incluye 12 meses de servicio: A partir de la activación, 
esta oferta tendrá 11 renovaciones automáticas en las que se asignarán 

nuevamente los volúmenes correspondientes a los servicios de Voz, 
Datos y SMS. 

 
 



 

 
 

 

Plan 300 Pago Anticipado 6 Meses 
Folio de registro IFT: 690197 
Costo: $1,200.00 MXN 
Vigencia: 6 Meses 
Datos libres: 20,000 MB 
 

● Datos: Incluye 20,000MB de datos libres a máxima velocidad de 
navegación (“best effort”), aplican tanto para consumo de Datos en 
Territorio Nacional como para Roaming Internacional cursados en una red 
en EUA y Canadá. Y tiene un límite máximo de tráfico de datos en Roaming 
internacional de hasta 5,000 MB cursados en una red en EUA y Canadá 
medido en MB. 

Adicionalmente este plan tiene Política de Uso Justo, la cual incluye 
Consumo Excedente a Velocidad Reducida hasta 20,000 MB, los cuales 
aplican para consumo de Datos Nacional a una velocidad máxima de 
navegación downlink de 512 Kbps. 

● Voz saliente: 1,500 minutos para el Tráfico de voz en Territorio Nacional o 
LDI de Voz con destino EUA y Canadá. 

● Voz entrante: en Territorio Nacional y Roaming Internacional en una red 
en EUA y Canadá. 

● Restricción Voz: Se tiene un límite máximo en voz saliente y/o entrante 
de 750 minutos para usar en Roaming Internacional con origen en una red 
en EUA y Canadá con destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● 1,000 SMS para uso en Territorio Nacional así como en Roaming 
Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con destino a una 
red en México, EUA o en Canadá. 

Con límite máximo de SMS saliente y/o entrante de 500 SMS para usar en 
Roaming Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con 
destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● HOTSPOT permitido: Este plan permite compartir datos con otros 
dispositivos. 

● El costo de la tarifa incluye 6 meses de servicio: A partir de la activación, 
esta oferta tendrá 5 renovaciones automáticas en las que se asignarán 
nuevamente los volúmenes correspondientes a los servicios de Voz, Datos 
y SMS. 

 



 

 
 

 

 

Plan 300 Pago Anticipado 12 Meses 
Folio de registro IFT: 691658 
Costo: $2,700.00 MXN 
Vigencia: 12 Meses 
Datos libres: 20,000 MB 
 

● Datos: Incluye 20,000MB de datos libres a máxima velocidad de 
navegación (“best effort”), aplican tanto para consumo de Datos en 
Territorio Nacional como para Roaming Internacional cursados en una red 
en EUA y Canadá. Y tiene un límite máximo de tráfico de datos en Roaming 
internacional de hasta 5,000 MB cursados en una red en EUA y Canadá 
medido en MB. 

Adicionalmente este plan tiene Política de Uso Justo, la cual incluye 
Consumo Excedente a Velocidad Reducida hasta 20,000 MB, los cuales 
aplican para consumo de Datos Nacional a una velocidad máxima de 
navegación downlink de 512 Kbps. 

● Voz saliente: 1,500 minutos para el Tráfico de voz en Territorio Nacional o 
LDI de Voz con destino EUA y Canadá. 

● Voz entrante: en Territorio Nacional y Roaming Internacional en una red 
en EUA y Canadá. 

● Restricción Voz: Se tiene un límite máximo en voz saliente y/o entrante 
de 750 minutos para usar en Roaming Internacional con origen en una red 
en EUA y Canadá con destino a una red en México, EUA o en Canadá. 

● 1,000 SMS para uso en Territorio Nacional así como en Roaming 
Internacional con origen en una red en EUA y Canadá con destino a una 
red en México, EUA o en Canadá.Con límite máximo de SMS saliente y/o 
entrante de 500 SMS para usar en Roaming Internacional con origen en 
una red en EUA y Canadá con destino a una red en México, EUA o en 
Canadá. 

● HOTSPOT permitido: Este plan permite compartir datos con otros 
dispositivos. 

● El costo de la tarifa incluye 12 meses de servicio: A partir de la activación, 
esta oferta tendrá 11 renovaciones automáticas en las que se asignarán 
nuevamente los volúmenes correspondientes a los servicios de Voz, Datos 
y SMS. 


